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Das Projekt MUT — Rassismuspravention der AGJF Sachsen
war von Juni 2017 bis Dezember 2018 Teil der im eu-
ropdischen Programm , Erasmus+ Jugend in Aktion” gefér-
derten Strategischen Partnerschaft , Eastern Europe Open
Boundaries”. Gemeinsam mit dem AGJF-Projekt Uferlos und
sechs weiteren Partnerorganisationen aus Polen, Ungarn,
Bulgarien, Litauen, Portugal und der Slowakei sollten Wege
gefunden werden, Jugendarbeit in Europa im Umgang mit
Rassismus, Gewalt und antidemokratischen Tendenzen wei-
terzuentwickeln.

Ziel war Fachkréfte und Trager in ihrem professionellen
Handeln und der Entwicklung geeigneter Strategien fir
eine demokratisch ausgerichtete Jugendarbeit zu starken,
die zum Abbau und zur Vorbeugung von Ablehnungshal-
tungen beitrégt.

Im Projekt wurden Materialien und Arbeitshilfen entwickelt,
die die Erfahrungen und Expertisen der sieben europdi-
schen Parinerorganisationen im Themenfeld Pré&vention,
Antirassismus, Antidiskriminierung und Inklusion verbinden.
Dabei wird davon ausgegangen, dass das Handwerkszeug,
das Jugendarbeiter*innen im Umgang mit Ablehnungshal-
tungen bendtigen, weniger in einzelnen fir sich stehen-
den Methoden besteht. Vielmehr braucht es ein fachliches
Raster, mit dem Situationen und Zielgruppen eingeschétzt
und Interventionen abgeleitet werden kénnen. In erster Li-
nie meint dies eine spezifische fachliche Qualifikation, die
zur Entwicklung des professionellen Habitus der Fachkréfte
beitréigt. Dariber hinaus erleichtern Planungs- und Evaluati-
onshilfen ein strukturiertes Vorgehen, um Prozesse und Akti-
vitéten einzuleiten und umzusetzen.

Jugendarbeiter*innen werden so befshigt, ihre eigenen An-
satze auszuarbeiten, bzw. bestehende Ansatze guter Praxis
so zu Ubertragen, dass sie fir die jeweiligen Kontexte pas-
sen. Vor allem soll fir die vielen alltdglichen Gelegenhei-
ten fir Demokratiebildung in der Jugendarbeit sensibilisiert
werden um niedrigschwellig an den Interessen und Themen
der Jugendlichen ansetzen zu kénnen.



als Dach- und Fachorganisation fir Ju-
gendarbeit und Jugendhilfe in Sachsen setzt sich auf verschie-
denen Wegen fiir Qualitétsentwicklung und die Starkung der
Jugendarbeit ein. Im seit 2008 bestehenden Arbeitsbereich
MUT werden Fortbildungen und Beratungen im Themenfeld
Rassismus- und Neonazismusprévention umgesetzt und Fach-
krafte bei der Entwicklung strategischer Préventionskonzepte
unterstitzt.

(Asociacija “Aktyvus jaunimas”) ist eine ge-
meinnitzige Organisation mit Sitz in Kaunas, die junge Frei-
willige aus Litauen zusammenbringt, die zum interkulturellen
Dialog sowie zur Verbesserung der Kompetenzen der Euro-
paischen Jugend beitragen wollen.

engagiert sich im Bereich der Jugend-
und Erwachsenenbildung und in verschiedenen Projektko-
operationen in der Slowakei und im Ausland. Die Aktivitéten
und Projekte beinhalten Jugendaustausche, Workshops, Se-
minare, Konferenzen und Planspiele.

ist ein polnischer Verein, der sich zum Ziel
gesetzt hat, junge Leute und Kinder aus sozial benachteilig-
ten Verhdltnissen zu unterstiitzen, sowie sich fir deren Rechte
einzusetzen. Dabei unterstitzt der Verein insbesondere die
weifdrussische Minderheit in Polen und den Austausch mit
Weif3russland.

Das ist
eine nichtstaatliche und gemeinnitzige Organisation, die
den wissenschaftliche Diskurs und die &ffentliche Diskussion
politischer und kultureller Themen in Ungarn férdert.

Die Association ist eine nichtstaatliche
Organisation, die sich fir die Férderung von Bildung, Kultur
und Sport als ein Mittel sozialer Inklusion und Chancenge-
rechtigkeit in Portugal einsetzt.

Association hat ihren Sitz in Sofia und en-
gagiert sich in der Jugend- und Erwachsenenbildung in den
Bereichen sozio-kulturelle Bildung, Bildung fir Personalent-
wicklung sowie professionelle Schulungen. Die Organisation
wurde mit dem Ziel gegriindet, zum Aufbau einer verantwor-
tungsbewussten, offenen Zivilgesellschaft in Bulgarien beizu-
tragen.



Jugendarbeit war, ist und bleibt herausgefordert, sich ange-
sichts anti-demokratischer Entwicklungen in ganz Europa zu
positionieren. Global betrachtet, zeichnen sich Krisenszena-
rien weit ber die Bundesrepublik hinaus ab, welche sich
in Krisen der Politik, der Demokratie und in internationalen
Konflikten zuspitzen und auf die lokalrgumlichen Verhéltnisse
zuriickwirken. Lange vor den hiesigen Debatten um Flucht-
migration und migrations-gesellschaftliche Verdnderungen
wurde der gesellschaftliche Diskurs bereits durch neo-kon-
servative, markiradikale, autoritdrrassistische Perspektiven
gepragt.! Gesellschaftliche Verhélinisse wurden im Sinne
wettbewerbsférmiger Logiken umgebaut. In Reaktion daraut
hat europaweit ein Nationalismus an Einfluss gewonnen, der
nationale Interessen betont und die Menschenrechte in Frage
stellt.?

So notwendig daher eine adéquate Reaktion auf aktuelle
Vorfélle ist, so notwendig ist es auch, ein strategisches Vor-
gehen entlang gesamtgesellschaftlicher Zusammenhénge zu
entwerfen. Jugendarbeit ist hierbei nicht die Lésung, sie kann
aber Teil der Lsung sein. Denn Jugendarbeit kann ein Ort
des demokratischen Lernens sein, an dem ein durch Gleich-
berechtigung und Respekt gepragtes Miteinander — unab-
hangig von Herkunft, Hautfarbe und Geschlecht — alltéglich
gelebt wird. In diesem Sinne ist Jugendarbeit Demokratiebil-
dung und Menschenrechtserziehung.®

Wahrend diese Bedeutung von Jugendarbeit oft unterschétzt
wird, werden Fachkréfte der Jugendarbeit nach rassistischen
und rechts-extremen Situationen héufig gefordert, dagegen
wirksam zu werden. Sie sollen praventiv aktiv werden, um-
fangreich und schnell intervenieren, vor allem dann, wenn Si-
tuationen besonders aufgeladen und zugespitzt erscheinen.

Das Dilemma: So wie sie in ihrer ,Feuerwehrfunktion” als
Teil der Lsung in den Fokus riicken, so werden die Professi-
onellen der Jugendarbeit gleichzeitig ob ihrer Wirksamkeit
hinterfragt und ihrer bisherigen demokratischen Aktivitéten
und gesellschaftlichen Relevanz in Frage gestellt.

Vor diesem Hintergrund sollen die folgenden Thesen dabei
helfen, die Potentiale von Jugendarbeit ernst zu nehmen und
die Qualitéten ihrer Rolle im Sinne einer sozial- wie demokra-
tiepédagogischen Profession zu reflektieren, zu scharfen und

1 vgl. Demirovic,Alex(2010):Bildung und Gesellschaftskri-
tik.Zur Produktion kritischen Wissens.In:L&sch, Bettina/
Thimmel, Andreas(Hg.)Kritische politische Bildung.Ein
Handbuch.Schwalbach/TS.,S.147

2 vgl. Scherr,Albert(2009):Nationalismus, Kulturrassism
us und Fremdenfeindlichkeit als Resonanzboden einer
Politik der Ausgrenzung und Unterordnung.In:Komitee
fir Grundrechte und Demokratie (Hrsg.): Jenseits der
Menschensrechte. Die europdische Flichtlings- und
Migrationspolitik.Minster,S. 196211

3 vgl. Scherr,Albert(2018): Jugendarbeit als Menschenrec
htsbildung?In:deutsche jugend,H.6, S.250-256



einzusefzen. Jugendarbeit ist Teil emanzipatorischer Struk-
turen im Sinne einer respekivollen Erziehung und kritischer,
politischer Bildung* und damit Teil des gesellschaftlichen Bil-
dungskanons im Sinne der Mindigkeit ihrer Mitglieder.

Wie auch andere gesellschaftliche Ereignisse werden ras-
sistisch instrumentalisierte Vorfélle bei vielen jungen Men-
schen eine Rolle spielen, Positionen und Haltungen nahe
legen, Fragen aufwerfen. Jugendarbeiter*innen sind
angehalten, sich der Themen anzunehmen, of-
fen damit umzugehen und sich gleichzeitig de-
mokratisch zu positionieren.

Neonazistische und vélkisch-nationalistische
Akteur*innen wdahnen sich an der Schwel-
le zum vélkischen Umsturz. Sie, wie auch andere
fundamentalistische Ideologien, sehnen sich nach Birger-
kriegszustanden und gesellschaftlichem Kontrollverlust, um
ihre Anspriiche auf Herrschaft geltend zu machen. Sie
sind keine Partner*innen in gesellschaftlichen
Debatten um Demokeratie. Ihr Handeln ist strategisch
gepragt und nicht durch Emotionen wie Angst oder Erfah-
rungen von Mangel geleitet.

Neonazist*innen, Nazihooligans und ande-
re strukturinvolvierte faschistische und vél-
kisch-nationalistische Krafte waren und sind
nicht Adressat*innen von Jugendarbeit. Sie kon-
nen durch Jugendarbeit nicht mehr erreicht werden und sie
versuchen, die Jugendarbeit fir ihre Zwecke zu instrumen-
talisieren. Deshalb bedarf es einer Abgrenzung. Offene
Bildungs-und Kommunikationsré&ume in den vorgehaltenen
Settings, werden sonst unterlaufen und fir andere Adres-
sat*innen zur Sperrzone. Bildung kann nur auf Basis einer
professionellen Beziehung in einem gemeinsam gestalte-
ten pddagogischen Bindnis stattfinden.

Jugendarbeit leistet keine Feuerwehr-praven-
tion. Den politischen Beauftragungen nach einer Befrie-
dung der Lage zu folgen, ware fatal. Die frustrierenden Er-
fahrungen der Geringschétzung in vielen Regionen dirfen
nicht dazu fihren, die eigenen Potentiale zu Uberhhen.
Lokale Kooperationspartner*innen und Expert*innen der
Demokratieférderung sind als ernstzunehmende Unterstit-
zung in strategische Interventionsplanungen von Jugendar-
beit einzubeziehen. Perspektive sind gemeinsame,
daverhafte Strategien, Aktivitéten und Veran-
staltungen und damit tragféihige Netzwerke.

Extremismustheoretische Verkirzungen im Sinne einer
Jlinks-rechts-Problematik” werden einer fundierten Analyse
der Akfeur*innen und dem demokratischen Engagement
gegen Rassismus und vélkisch-nationalistische Mobilisie-
rungen nicht gerecht. Jugendarbeit*innen sind nicht
der verlangerte Arm (kommunaler) Ordnungs-
politik. Entsprechende Konzepte entleeren De-
mokratiebildung jeglichen emanzipatorischen
und utopischen Anspruchs. Jugendarbeit, die
in der Lage ist, mit ihren Adressat*innen eine
kritische Analyse der Verhdlinisse zu leisten,
ist Aufklérung bzw. kritische Bildung im besten
Sinne.

Jugendarbeit als kritische Bildung hat einen
kollektiven Anspruch. Sie kann individuelle Problem-
lagen in gesellschaftlichen Verhéltnissen spiegeln und Ju-
gendlichen damit neue Handlungsoptionen erméglichen.
Dabei werden zwangslaufig auch bestehende Macht-und
AusschlieBungsmechanismen kritisch reflektiert.

Markiférmige, hierarchisch-konflikthafte Gesellschaftsstruk-
turen erzeugen Krisen- und Marginalisierungserfahrungen
bei vielen jungen Menschen. Jugendarbeit ist auf-
gefordert, diese anti-emanzipatorischen Erfah-
rungen zu thematisieren und Raume for Entlas-
tung und Aushandlung bereit zu stellen.

Im Alltag erlittene Erfahrungen rahmen das individuelle
Erleben und Handeln. In der padagogischen In-
teraktion kénnen Abwertungserfahrungen
von jungen Menschen keine Begrindung fir
eigenes Macht-und Herabwirdigungshandeln
oder das Negieren von Menschenrechten und
menschlicher Wirrde sein. Gleichzeitig sind beste-
hende Angste und Erfahrungen junger Menschen emnst zu
nehmen.Obwohl ein Grof3teil junger Menschen sich angst-
frei im offentlichen Raum bewegen kann, ist immer ernst
zu nehmen, dass es Betroffene bspw. von Rassismus oder
Heterosexismus gibt, deren Bewegungsfreiheit allgemein
eingeschrankt ist.

Das Jugendbild der Jugendarbeit entspricht
einer Konzeption junger Menschen als eigen-
verantwortlicher Akteur*innen. Es nimmt junge
Menschen als handelnde Subjekte in den Blick, die mit
kreativen Formen das alltégliche Leben meistern und sich
ihre sozialréumliche Umgebung aktiv aneignen. Hierbei
sind alle Adressat*innen in ihren eigenen Bedarfslagen
zu unterstitzen.



Jugendarbeiter*innen misssen ihre Konstrukte
zu ihren Adressat*innen regelméBig im pro-
fessionellen Kontext Gberprifen. Junge Menschen
kénnen als Gruppen entlang unterschiedlicher Dimensio-
nen von Vielfalt gedacht werden. Dies hilft, spezifische
Bedarfe abzuleiten und sich parteilich hierfir einzusetzen.
Gleichzeitig bleiben alle Adressat*innen individuell Han-
delnde. Fortlaufende Reflexion muss gewdhr-
leistet sein, um das eigene Handeln zu Gber-
prifen und eine Sprache zur Beschreibung von
Situationen, auch bei konflikthaften Vorfiillen
zu finden.

Jugendarbeiter*innen brauchen eine an de-
mokratischen Werten und menschlicher Wir-
de orientierte Haltung. Diese muss verbal und in der
Gestaltung des gesamten jugendarbeiterischen Settings
kenntlich gemacht werden. Ziel muss ein professioneller
Habitus sein, der sie in die Lage versetzt, diese Haltung
im Team, beim Tréger wie im Kontakt mit den Adres-
sat*innen zu vermitteln und weiter zu entwickeln.

Jugendarbeit ist Teil sozialpadagogischer Strukturen,
welche im Sinne ihrer grundlegenden professionellen An-
spriche Emanzipationmit allen fir alle anstreben. ,,Ju-
gendarbeit als engagierte, kritische Aufkléa-
rung nimmt sowohl die Wirklichkeit, wie die
Utopie ernst und arbeitet an ihrer Vermittlung, indem
sie beide der Kritik unterwirft, um Ansdatze zu finden, wo
die Utopie wirklicher und die Wirklichkeit der Utopie ge-

méfer werden kann.”*

Konflikte sind Teil demokratischer Gesellschaften. Ziel
politischer Diskussionen in den Arbeitssettings
der Jugendarbeit ist es, gemeinsame Interes-
sen zu erdrtern, widerstreitende Interessen
gegeneinander abzugrenzen und sich fir un-
hintergehbare Prinzipien einer modernen,
emanzipatorischen Gesellschaft einzusetzen.
Die eigene Position aller Beteiligten zum Inhalt der Kon-
flikte ist kenntlich zu machen.4

Jugendarbeiter*innen und die sie umfassen-
den Strukturen haben im Sinne dieser Anspri-
che die Aufgabe, sich und ihre professionellen
Kontexte eingehender zu quadlifizieren. Gleich-
zeitig muss es im Sinne fachpolitischer Lobbyarbeit um ei-
nen Perspektivwandel bzgl. des Arbeitsfeldes gehen. Um
gute Angebote entsprechend der beschriebenen Anforde-
rungen vorhalten zu kénnen, misssen Regelstrukturen nicht
allein erhalten, sondern in der Fléche auf-und ausgebaut
werden.

Die hierfir notwendigen Ressourcen und Qualitéten kénnen
die Fachkrafte und ihre fachpolitischen Partner*innen nur ge-
meinsam erstreiten. Wir hoffen, dass das Thesenpapier auch
als Prifstein fur die taglichen Anforderungen dienen kann.
Dabei ist es wichtig, Falle und Situationen aus der Praxis und
aus den Lokalrdumen in den Blick nehmen zu kénnen, diffe-
renzierte Erlebnisse der Professionellen zu sammeln, Koope-
rationen auszubauen und gemeinsam die eigenen Positionen
zu Uberdenken, zu erweitern und zu scharfen um weiter auf
eine emanzipatorische Gesellschaft hin arbeiten zu kénnen.

4 vgl. Ahlheim,Klaus/Ahlheim, Rose(2018): Autonomie
Statt Gehorsam: Zu einer Erziehung nach Ausschwitz.
Ulm, S.36

5 Kentler, Helmut (1970): Jugendarbeit als Aufklarung. In:
Miller, C. Wolfgang et al.: Was ist Jugendarbeit.Miin-
chen, S.49



Strategische Planung in der Jugendarbeit

Eigenschaften des Arbeitsfeldes

Settings der Jugendarbeit sind gekennzeichnet durch Flui-
ditat und Komplexitét. “Die Jugendlichen” im Sinne einer
homogenen Zielgruppe gibt es nicht. Aus diesem Grund
missen die pédagogischen Angebote und Aktivitaten an
den individuellen Bedarfen der jungen Menschen sowie
den sozialen Kontexten orientiert sein und Verschiedenheit
und Vielfalt entlang von Geschlecht, Herkunft, Kultur, Ge-
sundheit, soziodkonomischer Situation u.s.w. in den Blick
nehmen. Dariber bestehen spezifische Eigentimlichkeiten
des Arbeitsfeldes. Aufgrund des Prinzips der Freiwilligkeit
sind feste und bestéindige Gruppenkonstellationen eher die
Ausnahme. Jugendliche nutzen die Angebote der Jugendar-
beit unregelméBig. Je nachdem welche Besucher*innen da
sind und was gerade in der Einrichtung und ihrem Umfeld
passiert, dndern sich Themen und die Dringlichkeit ihrer Be-
arbeitung relativ spontan. Das ist eine Herausforderung fir
die Planung von Angeboten: Wer am Anfang eines Projek-
tes oder einer MaBnahme dabei ist, ist es am Ende vielleicht
nicht mehr oder umgekehrt. Vor allem Settings der Offenen
Jugendarbeit sind in dieser Hinsicht weniger formalisiert als
andere Bildungseinrichtungen, wie etwa Schulen. Was fir
Planung und die systematische Umsetzung des Bildungs-
auftrags von Jugendarbeit eine Herausforderung darstellt,
birgt gleichzeitig das spezifische Potential des Feldes. Seine
besondere Niedrigschwelligkeit und Orientierung an der Le-
benswelt der Besucher*innen erméglicht es, mit verschiede-
nen Jugendlichen in Kontakt zu kommen und Demokratiebil-
dung unmittelbar im eigenen Alltag erfahrbar zu machen.

Notwendigkeit strategischer Planung

Jugendarbeiter*innen sind fachlichen Auftrégen und Vor-
stellungen verpflichtet, die von ihnen verlangen, neben der
Crientierung an den Interessen und Bedarfen ihrer Besu-
cher*innen auch aktiv die Beschaftigung mit Themen zu
férdern bzw. Aktivitaten anzuregen, die der persénlichen
und sozialen Entwicklung der jungen Menschen dient. Da-
riber hinaus ergeben sich auch besondere Potentiale fir
demokratische Bildung in den Settings von Jugendarbeit.
Der ganzheitliche, lebensweltorientierte Ansatz von Jugend-
arbeit, erméglicht alltagsnahes, erfahrbares Demokratieler-
nen (Lernen durch Demokratie) z.B. durch Begegnungen mit
anderen, Mitbestimmung und Gestaltung des Einrichtungs-
alltags und Aushandlung von Konflikten.

6

Informelles Lernen findet “nebenbei” im direkten
Handeln und Erfahren statt und wird durch die Lernen-
den nicht vorsétzlich angestrebt. Es stellt einen kaum
steuerbaren und unausweichlichen Bestandteil des tég-
lichen Lebens dar. Wir lernen stéindig durch unsere all-
taglichen Erfahrungen. Daher wird es auch Erfahrungs-
lernen genannt. Somit kénnen Jugendarbeiter*innen
informelle Lernprozesse nicht planen, sie kénnen aber
nonformale Bildungssetting gestalten, die bestimmte
Lernerfahrungen wahrscheinlicher machen.

Non-formale Bildung findet auBerhalb formaler
Lernsettings wie Schule oder Ausbildungsinstitutionen
statt. Die Formate zeichnen sich dadurch aus, dass In-
halte und Methoden geplant sind und einem gewissen
Ablauf folgen. Dennoch besteht der Anspruch, im Pro-
zess auf gednderte Bedarfe und Gruppendynamiken
einzugehen. Nonformales Lernen fokussiert auf kreati-
ve, multimodale Lernmethoden, die verschiedene Lernty-
pen ansprechen. Dabei wird vor allem der Aspekt der
Selbstbildung betont.

Zum Weiterlesen Mehr Informationen zu Qualifika-
tionen fir demokratische Jugendarbeit finden sich im
EEOB Curriculum. Es kann zur Konzeption von Fort- und
Weiterbildung sowie fir die individuelle Weiterbeschéaf-
tigung genutzt werden.




Strategische Planung spielt eine wichtige Rolle dafir, diese
Potentiale in einem komplexen offenen Setting tatséichlich
umzusetzen und Angebote und Rahmen fir Auseinanderset-
zungen zu schaffen, die von Jugendlichen auch als relevant
empfunden werden. Trotz der beschriebenen strukturellen
Unwégbarkeiten ist strategische Planung und methodisches
Handeln in der Jugendarbeit méglich und notwendig, um
den padagogischen Auftrag zu erfillen. Es hilft Fachkraften,
sich im Alltag ergebende Bildungsgelegenheiten wahrzu-
nehmen und pddagogisch zu gestalten, sowie aktiv Lernar-
rangements zu konzipieren, die informelles demokratisches
lernen erméglichen. Zudem st systematische strategische
Planung ein Instrument, um sich im Team tber das eigene
professionelle Handeln zu versténdigen und auch nach au-
fBen besser kommunizierbar zu machen.

Die Qualitét pédagogischer Angebote hangt nicht aus-
schlieBlich von ihrer sorgféltigen und systematischen Planung
ab. Eine entscheidende Rolle spielt auch die Professionali-
tat der Fachkrafte. Professionalitét umfasst entsprechendes
Fachwissens, Kénnen und nicht zuletzt die Haltung mit der
Angebote und Situationen gestaltet werden. Vor allem in
herausfordernden Situationen, in denen spontan reagiert
werden muss, greifen Fachkrafte auf die internalisierten An-
teile und Handlungsroutinen zuriick. Daher ist es notwendig
das eigene Handeln und Wirken reflektieren und auf Fach-
lichkeit und Wertgrundlagen hin iberprifen zu kénnen.
Als grundlegende Kompetenzen und Haltungen im Zusam-
menhang demokratischer Jugendarbeit und im Umgang mit
Diskriminierung erachten wir folgende Aspekte:

Eine menschenrechtsorientierte Haltung und be-
rufsethisches Bewusstsein: Grund- und Menschen-
rechte missen grundlegende Referenz von Jugendarbeit
sein, sowoh| mit Adressat*innen, die selbst von Diskriminie-
rung und Ausgrenzung betroffen sind, als auch mit denen,
die diskriminierende Haltungen aufweisen. Jugendarbei-
ter*innen missen im Einklang mit berufsethischen Grund-
prinzipien handeln, wie Offenheit und Inklusion zu férdern,
sich klar gegen Diskriminierungen zu positionieren, Diver-
sitat anzuerkennen und die individuellen Bedirfnisse ihrer
Adressat*innen in den Blick zu nehmen.

Wissen um gesellschaftliche Diskriminierungs-
verhdaltnisse und individuelle Auspréagungen:
Individuelle Ablehnungshaltungen sind mit hegemonialen
Diskursen und Bildern verknipft, die aus gesellschaftlichen
Strukturen von Dominanz und Unterdriickung herrishren. Sie
pragen sich in Sozialisierungsprozessen durch Interaktionen
und uber lokale Narrative aus, die in der unmittelbaren Le-
benswelt wie der Familie, Peergroup oder im Lokalraum auf-
tauchen oder vorherrschen. Jugendarbeiter*innen missen

mit ihren Angeboten zur Dekonstruktion dieser ausgrenzen-
den Pauschalisierungen beitragen. Die Folgen fir Betroffe-
ne miissen ernstgenommen werden und diese entsprechend
unterstiitzt und gestarkt werden.

Gender-Sensibilitét: Diskriminierung aufgrund von Ge-
schlecht oder sexueller Orientierung ist einerseits Bestand-
teil problematischer Haltungen Jugendlicher. Geschlechter-
normen wirken andererseits auf Verhalten, Interessen und
Woahrnehmungen von Menschen ein und sind mit anderen
Diskriminierungsverhdltnissen verknipft. Der Druck der von
ihnen ausgeht, kann es individuell funktional machen z.B.
mit einer rassistischen Haltung die eigene Ménnlichkeit
als souverén und kampferisch gegeniber den , Anderen”
aufzuwerten. Jugendarbeiter*innen brauchen Wissen zu
Geschlechterverhdltnissen und —normen und wie diese in
Sozialisationsprozessen habitualisiert werden, um kritisch
an ihnen arbeiten zu kénnen.

Methodisches Handeln: Fachkrafte missen in der Lage
sein, systematische Strategien zur Pravention von Ableh-
nungshaltungen und zur Férderung einer demokratischen
Kultur zu entwickeln. Thr Handeln muss sich auf wissen-
schaftlichem Wissen, sowie auf Erfahrungs- und Feldwissen
griinden, um im jeweiligen Kontext fachlich wirksam werden
zu kénnen. Dariber hinaus braucht es entsprechendes p&d-
agogisches Kénnen wie Beobachtungskompetenz, Kommu-
nikationsfahigkeiten und die Bereitschaft und Fahigkeit zum
Umgang mit Konflikten.



logische Modelle werden zur Programmplanung in
unterschiedlichen Bereichen eingesetzt. Ausgehend von
verfigbaren Ressourcen und unter Einbeziehung der
Rahmenbedingungen beschreiben sie logische Abfolgen
einzelner Schritte bzw. Aktivitéten, die nétig sind, um ein
bestimmtes Ziel zu erreichen. Dadurch wird es méglich,
zugrundeliegende Handlungsstrategien nachzuvollziehen
und im Nachhinein tberpritbar zu machen. Dabei gilt
es immer zu beachten, dass sich padagogisches Handeln
nicht ohne weiteres als unmittelbarer Ursache-Wirkungs-
Zusammenhang beschreiben lasst.  Logische Modelle
helfen jedoch bei der Aufstellung fundierter Hypothesen
zu méglichen Zusammenhéngen. Sie regen an, diese
systematisch  auf entsprechendes  Fach-,  Erfahrungs-
und Wertewissen zu beziehen und dabei die eigenen
Ressourcen und individuellen Gegebenheiten mitzudenken.
Insofern unterstiitzen sie die Professionalitét von Fachkréften
und die Qualitatsentwicklung im Team.

Systematische Annéherung

Jugendarbeiter*innen  vermitteln  und  unterstiitzen
Lernerfahrungen, Persénlichkeitsentwicklung und
Integrationsprozesse. Sie sind kompetente Fachkréfte,
die Uber eine grofle Expertise in der Beantwortung einer
Vielzahl von Fragen und Problemen verfigen, die junge
Menschen in den Kontext der Jugendarbeit einbringen.
Diese Ressourcen gilt es in der Planung systematisch
einzubeziehen und gleichzeitig zu prifen, wo evil. noch
Defizite bestehen und wie diese behoben werden kénnen.

Aut der institutionellen Seite verlangt die Begrenztheit
verfigbarer Ressourcen, ein Bestreben nach Optimierung,
Effektivitat und Effizienz. Auch aus diesem Grund scheint
es geboten, dass Mafnahmen und Aktivitéten in der
Jugendarbeit strategisch umgesetzt werden missen. Das
Entwerfen und Befolgen einer Reihe von Umsetzungsschritten
und das Einhalten mehrerer wesentlicher Prinzipien kann ein
guter Anhaltspunkt und eine professionelle Orientierung in
alltaglichen Arbeitssituationen sein. Wie bereits angedeutet
kénnen diese Schritte nicht als fest und unverdnderlich
angesehen werden. Entsprechend der sich &ndernden
Situationen, missen Fachkrafte die Prozesse kontinuierlich
reflektieren und gegebenenfalls ihre urspriinglichen Plane
anpassen.

Struktur logischer Modelle

Llogische Modelle kénnen unterschiedlich aussehen. Ein
Vorschlag zur Veranschaulichung der Bestandteile einer
MaBnahmenplanung findet sich in der Arbeitshilfe 1). Aus
ihr lassen sich einzelne Arbeitsschritte ableiten. Demnach
wird zundchst eine Analyse der Ausgangssituation (Schritt 1)
vorgenommen, um die Problematik, aut die die MaBnahme
reagiert, in ihren Zusammenhdngen zu erfassen. Davon
ausgehend kann eine konzeptionelle Planung vorgenommen
werden. In ihr werden konkrete Ziele (Schritt 2) benannt und
Handlungsschritte (Schritt 3) entwickelt, um diese Ziele zu
erreichen. Anschlielend werden die Planungen umgesetzt
und produzieren bestimmte Ergebnisse, die mit Blick auf
die urspriinglichen Ziele bewertet werden kénnen (Schritt
4). Die Umsetzungsphase nimmt hier eine besondere Rolle
ein. Sie ist zwar ein entscheidender Teil des Prozesses,
entzieht sich jedoch aufgrund der Komplexitét und
Unvorhersehbarkeit sozialer Situationen der Planbarkeit
und unmittelbaren Reflexion. Systematische Planung und
Reflexion davor und im Anschluss erméglichen jedoch
einen erweiterten Handlungsspielraum zur Gestaltung
unerwarteter Situationen oder Ereignisse. Da das logische
Modell ein Instrument zur Planung von Aktivitaten und deren
Auswertung ist, werden wir uns in den folgenden Kapiteln
aut die aufgefihrten Vor- und Nachbereitungsphasen
konzentrieren.
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Am Anfang jeder strategischen Planung steht eine
grindliche Untersuchung der Situation und der Probleme
und Herausforderungen, mit denen Jugendarbeiter*innen
konfrontiert sind. Diese Situationsanalyse sollte sich nicht
nur auf die Jugendlichen als naheliegende Zielgruppe
konzentrieren, sondern auch andere relevante Aspekte und
beteiligte Akteur*innen beriicksichtigen. Im ersten Schritt
erhdht eine multiperspektivische = Situationsanalyse die
Komplexitét und die Interpretationsvielfalt. Dies soll helfen,
vorschnelle Urteile zu vermeiden und Zusammenhénge zu
erkennen, die geeignete Ansatzpunkte fir professionelle
Interventionen bieten. Die Analyse der Ausgangssituation
kann auf zusétzliche Optionen hinweisen, die auf den
ersten Blick méglicherweise tbersehen wurden.

Fokus widhlen

Die Situationsanalyse ist die Grundlage, auf der Fachkrafte
ihren Schwerpunkt fir MafBnahmen wéhlen. Hat die Analyse
gezeigt, dass die Jugendlichen einer Einrichtung rassistische
Haltungen aufweisen? Oder bestehen Herausforderung
durch anti-demokratische Entwicklungen im sozialen Umfeld?
Ist die Zielgruppe in diesem Umfeld dem Risiko ausgesetzt,
rassistische und andere diskriminierende Einstellungen zu
manifestieren und zu verstérken? Oder brauchen sie sichere
Réume und empowernde Angebote, da sie von diesen
Entwicklungen unmittelbar betroffen sind? Die Antworten
aut diese Fragen bestimmen die Méglichkeiten, Ziele zu
setzen, Inhalte auszuwéhlen und geeignete Methoden zu
finden. Eine multiperspektivische Situationsanalyse zeigt oft
mehr als eine problematische Konstellation auf, die zum Ziel
einer Intervention in der Jugendarbeit werden kann. Aus
diesem Grund ist es wichtig, dass Jugendarbeiter*innen
bewusst einen Fokus setzen.

Ressourcen

Jugendarbeit findet nicht im luftleeren Raum statt. Um
Aktivitéten und Projekte zu realisieren sowie vorhandene
Réume und Umgebungen so zu gestalten, dass sie zu
anregenden Umgebungen fir Lernen, Entwicklung und
Verénderung werden, sind Fachkréfte oder Freiwillige mit
entsprechenden Qualifikationen erforderlich. Es braucht
Zeit, Geld, Raumlichkeiten und Netzwerke, die einen
breiteren Zugang zu Ressourcen erméglichen. Je nachdem,
welche Ressourcen zur Verfigung stehen oder mobilisiert
werden kénnen, kénnen méglicherweise nur bestimmte
Probleme effektiv angegangen werden, wahrend andere
(noch) nicht bearbeitet werden kénnen. Dariber hinaus
hangt diese Entscheidung von strukturellen Bedingungen
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wie institutionellen Mandaten und Erwartungen der
Interessengruppen sowie anderer relevanter Akteur*innen
im Gemeinwesen ab. Eine Situationsanalyse hilft also,
das Bewusstsein fir die inhdrenten Herausforderungen
aufgrund  struktureller Bedingungen oder institutioneller
Ressourcen zu schérfen, und kénnte in dieser Hinsicht auch
Ansatzpunkte fir allgemeinere Mafnahmen aufzeigen, wie
auf eine starkere Anerkennung im Lokalraum hinzuwirken,
beruflichen Netzwerke mit anderen zivilgesellschaftlichen
Akteur*innen auszubauen oder Organisationskonzeptionen
mit allen Teammitgliedern weiterzuentwickeln.

Visualisierung

Visualisierungstechniken helfen dabei, die Arbeitsergebnisse
der Planung zu sehen und festzuhalten. Die einfachste
Form ware, einfach alles auf ein Stick Papier zu schreiben.
Ein weiteres hilfreiches Werkzeug fir eine anféngliche
Situationsanalyse kann eine Mind Map sein. Es ist ein
einfacher Weg, um Gedanken zu sammeln, ohne sich um
Ordnung und Struktur sorgen zu missen. Es erméglicht
die visuelle Strukturierung von Ideen und ist jederzeit frei
erweiterbar. Auf diese Weise kénnen neue Aspekte und
Ideen auch in einem spéteren Planungsstadium hinzugefigt
werden, wenn sich die Dinge geéndert haben und oder
bestimmte Aspekte detaillierter betrachtet werden missen.

Das Team sollte gemeinsam iber relevante Daten und
Informationen fir ihre Situationsanalyse nachdenken. Fir
Inspirationen kann die Arbeitshilfe 2 mit beispielhaften
Aspekten verwendet werden. Fir die Gruppenarbeit im
Team empfehlen wir, alle Aspekte auf Karten zu sammeln,
die sich leicht umstrukturieren lassen.



Arbeitshilfe 2: Mind Map zur Situationsanalyse®

Wer zeigt Ableh-
nungshaltungen?

Zivilgesellschaftli-

che Akteur*innen Ablehnungshal- Wer positioniert

tungen sich dagegen

Stimmungen

Akteur*innen
und Diskurse im
sozialen Umfeld
der Jugendlichen

Représentationen

Welche Haltungen
herrschen vor?

Probleme

Ideologien

Bedurfnisse

Politische Kultur Kompetenzen

Erwartungen an
die Jugendarbeit

Zugrunde liegende
Reprdsentationen
(Bilder, Vorstellungen,
Erz&hlungen, ...)

Soziale Probleme
und Konflikte

Ressourcen

Adressat*innen
Ausgangslage

Strukturen Ressourcen

Materielle Ressourcen

Freiwillige
Fachkrdéfte

Kompetenzen

Institutionelle Logiken
und Erwartungen

Erfahrungen

Rechtliche
Rahmenbedingungen

Erwartungen

Organisation

Schlisselsituationen

Ideale

6 Abgeleitet aus Lempp et al. (2017). Mit Rickgrat gegen Pakos! Eine Step by Step-Anleitung fir die Jugendarbeit zur
Gestaltung und Selbstevaluation von Angeboten gegen Pauschalisierende Ablehnungskonstruktionen. http://www.bpb.de/
shop/lernen/weitere/249751/mit-rueckgrat-gegen-pakos
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Das Setzen von Zielen ist einer der wichtigsten Bestandteile
jeder MaBnahmenplanung. Die Zielsetzung bestimmt,
was erreicht werden soll und gibt wahrend des Prozesses
Orientierung. Padagogische Ziele sind nicht willkirlich
gewdhlt, sondern orientieren sich an p&dagogischen
Auftrégen und Wertewissen. Erst die Formulierung konkreter
Ziele ersftnet die Méglichkeit, die eigenen Arbeitsergebnisse
zu bewerten oder den Prozess im Falle eines Scheiterns
anzupassen.

Aushandlung

Die professionelle Zielsetzung in der Jugendarbeit hangt
wesentlich von den Interessen und Erwartungen der
beteiligten Akteur*innen ab. Dies gilt insbesondere fir die
Jugendlichen und die Fachkréfte der Jugendarbeit, aber
auch fir andere Perspektiven im sozialen Umfeld oder im
institutionellen Kontext. Daher muss ein Konsens gefunden
und ausgehandelt werden.

Schritte

Die Situationsanalyse ist die Grundlage, um die
verschiedenen Inferessen und Erwartungen der mafBgeblich
Beteiligten zu ermitteln. Die hier identifizierten Probleme
bieten Ausgangspunkte dafir, was geéndert werden muss
und wie die Situation stattdessen sein sollte.

Junge Menschen sollten grundsétzlich in diesen Prozess
einbezogen werden und die Méglichkeit haben, ihre
Wiinsche zu formulieren. Vor allem wenn Jugendliche selbst
diskriminierende Tendenzen zeigen, kénnen Wiinsche und
Erwartungen jedoch weit davon entfernt sein, was fachlich
akzeptabel und ethisch vertretbar ist (z. B. ,wir wollen
den Treff nicht mit Geflichteten teilen”). Die Fachkréafte
missen Uberlegen, was diese Haltungen motiviert und
welche generellen Bedirfnisse dahinter stehen kénnten
(z.B. hegemoniale Erzéhlungen im Lokalraum oder
geschlechtliche Anforderungen erfiillen). Konsenswiinsche
kénnen als allgemeinere Hauptziele formuliert werden, die
den gewiinschten zu erreichenden Zustand beschreiben.
Diese kénnen wiederum in sekundédre Mittlerziele unterteilt
werden, die spezifische Aspekte des Hauptziels beschreiben.
SchlieBBlich kénnen ,smarte” Aktionsziele festgelegt werden,
die die Mittlerziele operationalisieren und auf die Aspekte
abzielen, die Jugendarbeiter*innen direkt beeinflussen und
gestalten kénnen. (S.M.A.R.T.-Kriterien finden sich in der
Box auf der Seite)
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Dissens beziglich der Ziele der Befeiligten sollte fir einen
spateren Rickgriff ebenfalls dokumentiert werden. Dissens-
Ziele kénnen im Team reflektiert werden, um eine fachliche
Begriindung fir ihre Ablehnung zu finden oder man stellt
fest, dass sie sich im Laufe der Zeit geéindert haben.



Arbeitshilfe 3: Aushandlung von Konsens-Zielen’

Perspektive A (z.B. Perspektive B (z.B. an- Perspektive der Fach-
Jugendlichen) dere Beteiligte) krafte

1. 1.

2.
2.

p—

7 Abgeleitet aus: H.v.Spiegel (2011). Methodisches Handeln in der Sozialen Arbeit. Minchen: Ernst Reinhardt Verlag
13



Es héingt vom Setting sowie den Motivationen und Interessen der
Zielgruppe ab, welches Format fiir padagogischen MaBnahme
jeweils geeignet ist. Bei einem internationalen Jugendaustausch
zu einem bestimmten Thema ist es méglicherweise iblicher
bzw. wird von den Teilnehmer*innen erwartet, dass sie
Gruppenaktivitdten in  formalisieten  Workshops — oder
Exkursionen durchfihren. In offenen Jugendarbeitskontexten
sind die Akfivitaten oft weniger formalisiert und viele Themen
werden in informellen Gespréchen oder bei alltdglichen
Aktivitaten (z. B. beim Tischkickern) bearbeitet. Trotzdem
kann es bei vielen Gelegenheiten sinnvoll sein, etwas Neues
auszuprobieren oder die Perspektive zu wechseln. Formale
Methoden und Ubungen kénnen spielerisch in offenen Settings
implementiert werden, und informelle Lernméglichkeiten in der
Freizeit kénnen in nonformalen Bildungsprojekten erfolgreich
genutzt werden.

Relevante Inhalte

Es gibt Themen, die Jugendarbeiter*innen nach ihren
Zielen, persoénlichen Interessen und Kenntnissen oder nach
institutionellen und beruflichen Mandaten aufgreifen wollen
oder miissen. Gemeinsame Themen in der demokratischen
Jugendarbeit in diesem Sinne kénnten z.B. aktive (européische)
Staatsbirgerschaft, Migration, soziale Gerechtigkeit, Intoleranz
und Diskriminierung, Religion, Identitét oder Umweltschutz
sein. Die Herausforderung besteht darin, diese Themen mit
jugendrelevanten Inhalten zu verkniipfen. Inhalte dirfen nicht zu
abstrakt sein und sollten eine Verbindung mit den Lebenswelten
und jugendkulturellen Bezigen der Adressat*innen aufweisen.
Dies bedeutet, die groBen politischen Fragen im Alltag zu
entdecken z.B. im Rahmen von Mitbestimmung im Jugendireff,
freiwilligem Engagement im Gemeinwesen oder informellen
Diskussionen tber aktuelle Ereignisse im direkten sozialen
Umfeld. Methoden und Formate miissen nah an den Interessen
der Jugendlichen sein und auch erfahrungsorientiert konzipiert
werden z.B. durch die Nutzung digitaler Tools, in kreativen
und kinstlerischen Projekten, sportlichen Veranstaltungen oder
beim gemeinsamen , Abhdngen”. Auch hier ist die Kreativitét
und das Bewusstsein der Jugendarbeiter*innen fir die
Interessen ihrer Adressat*innen gefragt, sowie die Sensibilitét
und Bereitschaft, Themen zu verkniipfen und auch Konflikte als
Ressourcen anzuerkennen.

Auswahl von Methoden fir formalisierte
Bildungsaktivitéiten

Unter Beriicksichtigung der inhalllichen Fragen ist es nun

wichtig, padagogische Interventionen festzulegen. In stérker
formalisierten  Bildungsumgebungen wie Workshops oder
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Seminaren bedeutet dies in erster Linie, geeignete Ubungen
oder Methoden zu finden und zu planen, die dazu beitragen,
die Inhalte gemaf den festgelegten Zielen zu vermitteln. Es gibt
viele Sammlungen von Methoden und Beispiele guter Praxis,
auf die Jugendarbeiter*innen hier zugreifen kénnen.® Es ist
wichtig zu bedenken, dass jede Methode fiir einen bestimmten
Kontext entwickelt wurde. Fachkréfte sollten vorsichtig sein,
wenn sie diese Methoden fir ihren Zweck anwenden.
Arbeitshilfe 4) hilft dabei, das Potential und die Risiken von
Aktivitaten in Bezug auf die spezifischen Teilnehmer*innen
und die Reproduktion von Ausgrenzung und Diskriminierung
zu reflektieren.

Handlungsschritte firr informelle Situationen

In offenen, informelleren Kontexten, wo viele Aktivitaten
nicht im Voraus geplant werden kénnen, muss der Fokus
auf die Gestaltung von Schlusselsituationen gelegt werden.
Dies sind Situationen, die regelmaBig auftreten und als
wichtige Gelegenheit fir Jugendarbeiter*innen angesehen
werden, padagogisch zu handeln und zu reagieren (z. B.
Umgang mit rassistischen oder sexistischen AuBerungen).
Die Arbeitshilfe 5 soll dabei helfen, solche Situationen
systematisch zu reflektieren und mégliche Schritte fur kiinftige
MaBnahmen zu finden. Eine gegenseitige Verstdndigung
uber grundlegende Arbeitsprinzipien und Handlungsregeln
im Team ist die wesentliche Grundlage fir professionelles
Handeln in solchen Situationen. Es sichert ein gemeinsames
Vorgehen nach geteilten beruflichen Werten und Erkenntnissen.
Um sich einen Eindruck zu verschaffen, ob die situativen
padagogischen Interventionen Auswirkungen hatten, miissen
Jugendarbeiter*innen zudem Indikatoren (Verhaltensweisen,
AuBerungen, Verfahren) ausfindig machen, die eine positive
Veréinderung gegeniber den zuvor festgelegten Zielen und
Handlungszielen anzeigen. Schlielich ist es méglich, konkrete
Handlungsschritte und Arbeitsprinzipien festzulegen, die die
einzelnen Inferventionen und Reaktionen in Zukunft leiten
sollen. Handlungen anderer Akteur*innen sind autonom und
kénnen daher nicht Teil der Planung sein.

8 z.B. hitps://www.salto-youth.net/tools/toolbox/



Arbeitshilfe 4: Methodenplanung und -auswertung’

1) Welche Ziele will ich mit der
Methode erreichen, welche
Prozesse anstof3en?

2) Fir wen ist diese Methode
einfach?

(z.B. laute, leise, schlagfertige, sprach-
bezogene, konzentrierte efc. Perso-
nen, kérperliche Féhigkeiten, Feinmo-
torik, Schreiben/Lesen, Teamwork...)

3) Fur wen ist diese Methode
schwierig?

(z.B. laute, leise, schlagfertige, sprach-
bezogene, konzentrierte efc. Perso-
nen, kérperliche Féhigkeiten, Feinmo-
torik, Schreiben/Lesen, Teamwork...)

4) Werden durch diese Me-
thode potenziell vorhandene

Ausschlisse reproduziert?
(bezogen auf Gruppendynamik)

5) Lauft die Methode Gefahr,
gesellschaftliche Herrschafts-
verhélinisse* zu reproduzie-
ren?

6) Riskiert die Methode Verlet-
zungen/Krénkungen/ ReTrau-
matisierungen?

7) Wenn 4-6 ja: Wie kann ich
damit umgehen/auffangen?

(Verhindern, thematisieren, Einzelne

schitzen, Gruppe aufteilen, mir Hilfe
dazu holen, Methode nicht machen

efc.)

9 Entwickelt von Katharina Debus. Dissens. Institut fur Bildung und Forschung: https://interventionen.dissens.de/fileadmin/
Interventionen/redakteure/Methoden-Planung_und_-Auswertung.pdf

*  Privilegierung/Benachteiligung/Aufwertung/Abwertung nach Geschlecht, sexueller Orientierung, Bindungsverhalten,
Rassifizierung, Ethnisierung, Nationalitét, Religion, sozialer Klasse, Kérperlichkeit, Befahigung...
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16



Die meisten Jugendarbeiter*innen verstehen sich als
ausgesprochene Praktiker*innen. lhnen kommt es vor allem
daraut an, konkret etwas mit jungen Menschen zu machen
und mit ihnen ins Gespréch zu kommen. Eine nachtrégliche
Evaluation wird dabei oft als zeitraubend, iberflissig und
manchmal sogar als Schikane von aufen empfunden.
Eine strukturierte Auswertung erméglicht jedoch eine
transparente Einschétzung zur Frage ,was hat es gebracht?”.
Evaluationen sind immer auch Lernchancen, um die eigene
Arbeit zu reflektieren und so wirkungsvoll ein demokratisches
Miteinander von Jugendlichen zu férdem. Eine fundierte
Vorbereitung und Planung, wie in dieser Broschire
vorgeschlagen, macht die Auswertung am Ende einfach.

For wen?

Férdermittelgeber und Offentlichkeit — Jugendarbeiter*innen
missen ihre Tatigkeit gegeniber Geldgeber*innen
auswerten. Die Verantwortlichen wollen sicher gehen,
dass mit den Ressourcen verantwortungsvoll umgegangen
wurde und die MaBnahmen einem &ffentlichen Interesse
entsprechend Wirkung hatten. Jugendarbeit ist hier oft
einem generellen legitimierungsdruck ausgesetzt  vor
allem durch Vertreter*innen antidemokratischer Positionen.
Jugendarbeiter*innen sind (immer mehr) gefordert, die
Wirkung ihrer Arbeit klar benennen und nach auflen
vertreten zu kénnen.

Profession und Wissenschaft — Wéhrend viele Akteur*innen
demokratische Jugendarbeit leisten, gibt es nur wenige
systematische Bewertungen der Ergebnisse, die zum Nachweis
ihrer Wirkung beitragen kénnten. Fir eine Profession sind
solche Beispiele, die eine gute Praxis transparent und
nachvollziehbar machen, von grofer Bedeutung. Nur
so kénnen Ansdtze an andere Kontexte angepasst und
erfolgreich Ubertragen werden. Das gemeinsame Wissen
Uber wirksame Ansétze zum Umgang mit Rassismus und
Diskriminierung in der Jugendarbeit ist die Grundlage fir
selbstbewusstes fachliches Handeln.

Fachkréfte und Teams — Evaluation lohnt sich vor allem fir
Jugendarbeiter*innen selbst. Sie hilft, die eigene Arbeit sich
selbst und den Teamkolleg*innen gegeniber nachvollziehbar
zu machen. Es kénnen Einschétzungen getroffen werden,
ob die angestrebten Ziele erreicht wurden und dariber,
was auch in Zukunft erfolgsversprechendes Vorgehen sein
kénnte. Auf die Ergebnisse kann zu einem spéteren Zeitpunkt
zuriickgegriffen  werden. Ein unspezifisches Bauchgefihl
dariiber ob Situationen erfolgreich gestaltet werden oder
nicht ist gerade in der Préventionsarbeit frustrierend: Erfolg
ist hier von vielen &uBeren Faktoren abhéngig. Auch

passieren Veréinderungen langsam. Evaluation hilft einerseits
padagogisches Handeln realistisch abzugrenzen und dabei
andererseits auch kleine Fortschritte Gber einen léngeren
Zeitraum hinweg zu erkennen.

Die Frage der Wirkung

Widerstéinde bei der Evaluation von Angeboten héngen
auch damit zusammen, dass aufgrund der Spezifik des
Arbeitsfeldes eine quantitative Erfolgsmessung nicht immer
sinnvoll und méglich ist. Demokratieférdernde Jugendarbeit
setzt an Haltungen und Einstellungen von Jugendlichen an.
Veréinderungen hier &uflern sich auf vielfalige Weise, sind
nicht immer eindeutig messbar, brauchen Zeit und vollziehen
sich individuell in verschiedenem Ausmaf. Dariber
hinaus kénnen Kausalitéten aufgrund der strukturellen
Komplexitat sozialer Prozesse nicht direkt untersucht werden.
Auswirkungen lassen sich nur indirekt auf der Grundlage von
Beobachtungen und fundierten Hypothesen zu Korrelationen
von Interventionen mit den situativen Prozessen ausmachen.
Jugendarbeiter*innen miissen hier angesichts zunehmender
Forderungen nach quantitativen Evaluationen aus einer
fachlichen Perspektive die Bedeutung qualitativer Aspekte
von Wirkung betonen und fir mehr Akzeptanz dieser zu
werben.

Was wird erfasst?

Outputs (Arbeitsergebnisse) — Unter Outputs versteht man
konkrete Produkte und quantifizierbare Ergebnisse einer
Aktivitat. Darunter zéhlen entstandene Ergebnisse und
Material wie Videos, Collagen, kinstlerische Produkte, aber
auch Rickmeldungen der Jugendlichen oder Ergebnisse
gezielter Feedback-Erhebungen in Form z.B. von Fragebdgen.
Und schlieBlich auch Aussagen zur Erreichung der Zielgruppe
und Teilnahmezahlen.

Outcomes (Effekte) — Schwieriger und meist auch aufwéndiger
zu identifizieren und zu messen sind die Outcomes. Darunter
werden jene Effekte verstanden, die sich als bewusst
intendierte Veranderungen oder auch Konsolidierungen
unmittelbar bei den Adressat*innen, in ihren Haltungen und
Kompetenzen sowie in den Lebenszusammenhéngen zeigen.

Impact (Wirkungen) - Die Ergebnisse, die nicht bei einzelnen
Jugendlichen oder Gruppen erzielt wurden, sondern im
Gemeinwesen, in Institutionen und anderen Organisationen
Veréinderungen anzeigen, werden unter dem Begriff
Wirkung” erfasst.
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Professional Open Youth Work Declaration of Principles — Poywe:
http://poywe.org/site/wp-content/uploads/2016,/09/Declaration-of-Principles_Professional-Open-Youth-Work.pdf

Tools and Methods for Quality Development in professional open youth work Toolkit:

http://www.boja.at/fileadmin/download/Projekte/Uploads_Qualitaet/3_Toolkit_2016_EN.pdf

Quality Youth Work: A common framework for the further development of youth work:
http://ec.europa.eu/assets/eac/youth/library/reports/quality-youth-work_en.pdf

Youth Monitoring Yearbook 2012, www.noorteseire.ee/en

ThinkingseriousaboutYouthWork: https://pjp-eu.coe.int/documents/1017981/1667851 /Thinking+seriously+about+YW.
pdf/6b620a7 147be-cf80-7da9-17408a3960ba
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Die strategische Partnerschaft ,,Eastern Europe Open Boundaries”
wurde in Zusammenarbeit der Projekte ,,MUT - Rassismusprévention.
Demokratiebildung in Jugendarbeit und angrenzenden
Arbeitsfeldern” und ,Uferlos - Kampagne zur Aktivierung der
Internationalen Jugendarbeit in Sachsen” unter der Trégerschaft der
AGJF Sachsen e. V. koordiniert und durchgefihrt.

Die vorliegende Broschiire als deutschsprachige Printversion wird im Rahmen
des Projektes MUT - Rassismusprévention veréffentlicht zur Nutzung fir
die sachsische Fachpraxis.

MUT =¥ uferlos

RASSISMUSPRAVENTION

Internationale Jugendarbeit

’
Arbeitsgemeinschaft
Jugendfreizeitstatten
Sachsen e.V.

Association Walktogether

9| lBCLT El):APEST i@\ Right@hﬂﬂﬂ%ﬁ

SACHSEN Diese MaBnahme wird mit:
jert im Rah des durch Steuermittel
Landesprogramms L‘— auf der Grundlage des von
“Weltoffenes Sachsen fidr —-— cen Abgeordneten des E
Demokratie und Toleranz' W w Sachsischen Landtags raS| | |US+
- beschlossenen Haushaltes.

Diese strategische Partnerschaft wurde von der Europgischen Kommission
iber das Erasmus + Programm kofinanziert. Diese Versffentlichung spiegelt
nur die Meinung des Autors wider und die Europdische Kommission kann
nicht fir die Verwendung der darin enthaltenen Informationen verantwortlich
gemacht werden. Nachdruck mit Quellenangabe gestattet.
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